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Basislijst van competenties

1. Persoonlijk functioneren
Doorzetten

Een eigen mening geven

Emotioneel afstand nemen

Initiatief nemen

Oordelen

Over zichzelf reflecteren

Relativeren
Verantwoordelijkheid nemen
Voor zichzelf opkomen

Zichzelf beheersen

2. Manieren van werken

Efficiént werken

In stressvolle situaties handelen
Inspelen op veranderingen
Nauwkeurig werken

Participatief werken
Planmatig werken
Proactief handelen
Zelfstandig werken

3. Omgaan met anderen

Afspraken maken

Afspraken nakomen

Anderen evalueren

Anderen motiveren

Anderen vermaken

Anderen werven

Compromissen sluiten

Conflicten hanteren

Enthousiasmeren
Feedback geven
Feedback ontvangen

Netwerken

Onderhandelen

Overtuigen

Samenwerken
Vergaderen
Voor andere meningen openstaan
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4. Leiding nemen

Besluiten nemen

Coachen

Delegeren

Een groep begeleiden

Een team bouwen

Een vergadering voorzitten

Grenzen stellen

Instructies geven

Problemen oplossen

5. Organiseren

Een activiteit evalueren

Een activiteit uitvoeren

Een activiteit voorbereiden

Plannen

Promotie voeren

6. Communicatie

Actief luisteren

Een presentatie geven

Een organisatie extern vertegenwoordigen

Een website inhoudelijk beheren

Mondeling communiceren

Non-verbaal communiceren

Schriftelijk communiceren

Voor een groep spreken

7. Omgaan met informatie

Analyseren

Conceptualiseren

Informatie verwerken

Informatie verzamelen

Synthetiseren

8. Veiligheid

Een veilige fysieke omgeving creéren

Een veilige mentale omgeving creéren

EHBO verlenen
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9. Organisatiemanagement

Administratieve gegevens beheren

Een archief beheren

Een begroting opmaken

Een beleid uittekenen

Een dossier opstellen

Een organisatievisie ontwikkelen

Een wettelijk kader beheersen

Fondsen werven

Geldstromen beheren

Intregrale kwaliteitszorg uitvoeren

Materiaal beheren

10. ICT

Een website technisch beheren

Een website technisch ontwikkelen

Met een dataverwerkingsprogramma werken

Met een presentatieprogramma werken

Met een tekstverwerkingsprogramma werken

Met internet werken

11. Vorming

Een vorming geven

Een vormingsinhoud uitwerken

Leercontexten opzetten

Vormingsnoden detecteren

12. Technische competenties

Decoreren

Een constructie bouwen

Een gebouw onderhouden

Een tocht/wandeling uitstippelen

Een zaal klaarzetten

Grafisch vormgeven

Met een geluidsinstallatie werken

Muziek spelen

Videobeelden monteren

Voor een groep koken
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